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Staatsbad reduziert Automatenstandorte — digitale
Gastebeitragszahlung gewinnt weiter an Bedeutung

Die Staatsbad Norderney GmbH richtet die Service-Infrastruktur
rund um die NorderneyCard neu aus. In dieser Woche werden
mehrere NorderneyCard-Automaten auf3er Betrieb genommen und
abgebaut. Hintergrund ist die deutlich zunehmende Nutzung digitaler
Angebote zur Zahlung des Gastebeitrags.

Nicht wieder in Betrieb genommen werden die Automaten an den
Standorten Busbahnhof, Flugplatz, KnyphausenstraBBe, PoststraB3e
sowie Parkplatz C. Damit reagiert das Staatsbad auf ein verdndertes
Nutzungsverhalten der Gaste: Immer mehr Besucherinnen und
Besucher erledigen die Zahlung des Gastebeitrags bereits bequem
online Uber die eCommerce-Plattform unter norderney.de oder liber
die App ,,Norderney — mein Inselassistent®.

Im Mittelpunkt der Neuordnung stehen Komfort, zeitgemaBe
Serviceangebote und eine bedarfsgerechte Infrastruktur. Die digitalen
Zahlungswege erméglichen es Gésten, den Gastebeitrag unabhangig
vom jeweiligen Standort flexibel und unkompliziert zu entrichten.
Gleichzeitig  bleiben  auch  weiterhin ~ gut  erreichbare
Automatenstandorte auf der Insel bestehen.

»Unsere Géste nutzen zunehmend digitale Méglichkeiten, um ihren
Aufenthalt auf Norderney bequem vorzubereiten und zu
organisieren. Mit der Anpassung der Automatenstandorte tragen wir
dieser Entwicklung Rechnung und konzentrieren die vorhandene
Infrastruktur auf zentrale und stark frequentierte Punkte®, erklart die
Staatsbad. ,,Wichtig ist uns dabei: Die Zahlung des Gastebeitrags
bleibt weiterhin auf mehreren Wegen méglich — digital ebenso wie an
ausgewadhlten Automatenstandorten vor Ort.“

Bestehen bleiben die NorderneyCard-Automaten am Rathaus mit
zwei Gerdten, im Conversationshaus mit zwei Geraten, am Hafen mit
sechs Gerdten sowie am Standort Nordhelmsiedlung. Die
verbleibenden Automaten werden technisch und optisch aufgefrischt
beziehungsweise wieder in Betrieb genommen. Ziel ist es, die
vorhandene Infrastruktur an den relevanten Standorten zuverldssig,
zeitgemaB und nutzerfreundlich bereitzustellen.

Mit der Neuordnung verbindet das Staatsbad eine sachliche
Anpassung an die tatsichliche Nachfrage. Wéhrend einzelne
Automatenstandorte zuletzt nur noch gering genutzt wurden,
gewinnen digitale Wege weiter an Bedeutung. Uber norderney.de
und die App ,,Norderney — mein Inselassistent” kénnen Gaste ihren
Gastebeitrag bequem von beliebigen Standorten aus entrichten.
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Die Staatsbad Norderney bittet Géaste um Verstindnis fir die
Umstellung. Durch die verbleibenden Automatenstandorte sowie die
digitalen Angebote bleibt die Zahlung des Gastebeitrags weiterhin
komfortabel und verldsslich moglich.



